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Le présent document de travail des services de la Commission donne un apercu des actions entreprises a
ce jour dans le cadre de l'initiative Go Digital. Il sera suivi d'une communication de la Commission
décrivant de maniere exhaustive la mise en oeuvre des actions Go Digital et formulant les conclusions
gu'il convient d'en tirer sur la base de I'expérience acquise a ce jour, y compris sur le plan politique. Cette
communication serarédigée et présentée au Consell "Industrie” en mai 2003 pour discussion. D'une
maniére générale, on peut dire que, jusqu'a présent, des progres notables ont été accomplis dans la plupart
des domaines concernés et que des résultats tres prometteurs ont été enregistrés en ce qui concerne la
promotion de |'utilisation de I'e-business par les PME, bien qu'il importe de préserver |e dynamisme des
actions engagées. En outre, compte tenu du contexte économique, l'initiative Go Digital contribue a
contrebalancer |e pessimisme excessif résultant du ralentissement brutal de I'économie et de la correction
gu'ont subie les marchés boursiers au cours des dix-huit derniers mois. En dépit du fléchissement de
I'économie, I'adoption et la diffusion de TIC ont joué un réle fondamental dans la reprise de la croissance
de la productivité aux Etats-Unis ces derniéres années. En continuant & promouvoir |'utilisation productive
des TIC et du commerce électronique en Europe, l'initiative Go Digital a adressé un message positif aux
PME européennes et a aidé celles-ci afonder leurs anticipations concernant |les technologies nouvelles et
le commerce électronique sur une attitude réaliste et sur la reconnaissance de leurs avantages potentiels.
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